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Corona bewegt alle und trifft doch nicht alle gleich

Die Corona-Krise pragt unser Jahr 2020 und wahrscheinlich noch lange Zeit dariiber hinaus. Dies beriihrt uns auf allen
Ebenen des Verbandes bis ins Mark hinein.

Besonders hart trifft es unsere Teilnehmer*innen und Klient*innen, die ohnehin vulnerabel sind. Corona wird bestehen-
de soziale Probleme vertiefen und neue Note ausldsen. Die Auswirkungen haben sehr unterschiedliche Facetten. Denken
wir an die Alleinerziehende, die im Homeoffice arbeitet und gleichzeitig ihre Kinder in beengten Verhaltnissen betreuen
muss. An die junge Frau, die sich bei uns auf eine Ausbildung vorbereitet, keine Ausstattung fiir digitales Lernen hat und
nicht weif}, ob sie den schon zugesagten Ausbildungsplatz bekommt. An den Arbeitslosengeld II-Empfénger, der unter
Depressionen leidet und dessen ohnehin sparliche Kontakte in Zeiten von Corona auf null gehen. An die obdachlose
Frau, die kaum Maglichkeiten hat, Hygienevorkehrungen zu treffen, um sich vor dem Virus zu schitzen. An die gefliichtete
Familie, in grofier Sorge um ihre Angehdrigen in Uberfiillten Fliichtlingscamps.

Fir all diese Gruppen halten wir seit Jahren Angebote vor, die durch Corona massiv eingeschrankt wurden oder sogar
ganz zuriick gefahren werden mussten. Unsere Verbande arbeiten seit Beginn der Corona-Krise téglich an kreativen
Lésungen, um die Teilnehmer*innen und Klient*innen weiter zu unterstiitzen und zu begleiten - durch Briefe, Telefon-
beratung, digitale Kommunikation, Lernplattformen, aber auch durch Basisversorgung, etwa im Rahmen der Bahnhofs-
missionen.

Wir kdmpfen dafiir, dass all diese Gruppen nicht vergessen werden und bringen bei politischen Entscheidern und Leis-
tungstrdgern immer wieder Forderungen ein. Materielle und psychosoziale Grundversorgung sowie Unterstiitzung dieser
Menschen sind das Mindeste, was wir sicherstellen missen.

Gleichzeitig miissen wir unsere Mitarbeitenden schiitzen, vor allem die Alteren und diejenigen mit Vorerkrankungen. Da-
von sind auch viele freiwillig Engagierte betroffen, die voriibergehend nicht eingesetzt werden kénnen und grofie Liicken
hinterlassen. Wir hoffen, sie bleiben uns trotzdem treu.

Wie alle Unternehmen missen wir aber auch die finanziellen Grundlagen sichern, damit Verbande jetzt durchhalten
koénnen, um nach und nach wieder ihre Aufgaben vollumfanglich erfiillen zu konnen. Es ist zu befiirchten, dass die bisher
schon benachteiligten Gruppen von den Folgen der Corona-Pandemie iberdurchschnittlich betroffen sind. Umso wich-
tiger ist es, dass unsere Verbdnde handlungsfahig bleiben.

In einem engen verbandlichen Austausch und Miteinander unter Nutzung digitaler Medien starken wir uns gegenseitig,
suchen Loésungen, managen Krisen, teilen Wissen und informieren politische Entscheidungstrager. Und wir beten, dass
wir alle die Corona-Zeit gut iberstehen, nicht nur hier, sondern weltweit.
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IN VIA im Blickpunkt 2020

Mit der zweiten Ausgabe unseres ,Im Blickpunkt“ beginnt allm&hlich schon eine Tradition. Aufmerksame
Leser*innen werden bemerken, dass wir gleich von ,,Im Blickpunkt 2018“ zu 2020 gesprungen sind. Weil die
Jahreswende mit Blick auf lebendige Prozesse doch eine kiinstliche Grenze zur Trennung der Vergangenheit
von der Zukunft ist, haben wir uns entschieden, eher gegenwartig zu sein. Wir machen keinen ,Knopf“ an das
vergangene Jahr, sondern Sie erfahren auch, was daraus erwachst und wie es weiter geht.

2019 ist das fr IN VIA bedeutsame Verbandsentwicklungsprojekt KLUG zu Ende gegangen. Wobei jedoch
nur das Setting in Form von eigenem Projektpersonal, projektspezifischen Arbeitsstrukturen, Zuschiissen
aus dem ESF-Programm Riickenwind etc. laufzeitbedingt beendet wurde. Die Themen und die in diesem
Projekt entstandene Dynamik und Aufbruchstimmung bleiben wirksam und werden den Weg von IN VIA in
der VUKA-Welt (mehr dazu in dieser Ausgabe) weiter befordern.

Die Erfolgsgeschichte der Bahnhofsmissionsarbeit von der ersten Grindung vor 125 Jahren bis heute wurde
mit einem beeindruckenden Fest gebiihrend gefeiert. Fiir ein verlassliches Dasein im Wandel der Zeit mit der
Bereitschaft und der Fahigkeit sich zu verandern - dafiir sind die Bahnhofsmissionen und ihre Strukturen bis
zur Bundesebene ein iberzeugendes Beispiel.

Auch bei den anstehenden Wahlen des Vorstandes und des IN VIA-Rates wurde deutlich: nichts ist so sicher
wie der Wandel. Dies alles und noch viel mehr kdnnen Sie hier nachlesen.

Mit unserem ,Im Blickpunkt“ mochten wir ausdriicklich auch die Férderer und Forderinnen des IN VIA-For-
dervereins ansprechen und mit einem herzlichen Dank die Reichweite ihrer Unterstiitzung und Solidaritat
veranschaulichen.
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Marion Paar
Generalsekretarin



IN VIA neu aufgestellt

Den Schatten beleuchten!

,Jazira putzt tdglich fremde Wohnungen. Aber einen ei-
genen Mietvertrag bekommt sie nicht. Jazira lebt illegal
hier.”

Ein Zitat aus der Kampagne ,Mittendrin. Ohne Rechte.
Madchen und Frauen aus der Rechtlosigkeit holen.” IN
VIA setzt sich fiir Jazira ein, denn wichtige Arbeitsfelder
und Anliegen sind: Frauen, die im Schatten leben, beg|ei-
ten. Den Schatten so beleuchten, dass Gesellschaft hin-
schaut. Frauen auf inrem Weg ins Licht unterstiitzen. Das
heifit fiir Frauen, die schon lange im Verborgenen hier
leben und selbst fiir sich sorgen, Mdglichkeiten eroffnen,
einen legalen Aufenthaltstitel zu erwerben.

IN VIA hat dabei besonders Frauen und junge Menschen
im Blick, die in unserer Gesellschaft keine Lobby haben.
Ich bin fest davon liberzeugt, dass das auch ein wichtiger
Beitrag flir unsere Gesellschaft ist. Denn nur, wenn jede
und jeder sicheren Boden unter den FiiSen hat, kann sich
der Blick weiten fiir die gemeinsame Verantwortung in
und flr diese Welt.

IN VIA engagiert sich als katholischer Verband: die Bot-
schaft Jesu Christi, dass jeder Mensch von Gott geschaf-
fen und geliebt ist, ist fir mich leitend. Dem Thema Frau-
en und Madchen in der Kirche Stimme und Gesicht zu
geben, ist auch ein wichtiger Dienst in und flir unsere
Kirche. Daran wirke ich gerne mit.

Dr. Beate Gilles
Vorsitzende

Neu: Der IN VIA-Rat...

Die Mitgliederversammlung wéhlte im November 2019
erstmals die Mitglieder des neu eingefiihrten IN VIA-Ra-
tes. Damit verfiigt IN VIA Deutschland nun iber ein Auf-
sichtsgremium im Sinne einer guten Kontrolle und Trans-
parenz in der Verbandsfiihrung.

Barbara Igl, Vorstand von IN VIA Minchen, wurde zur Vor-
sitzenden und Barbara Denz, Vorstand von IN VIA Frei-
burg, zur stellvertretenden Vorsitzenden des IN VIA-Rates
gewahlt.

Die Mitglieder wahlten auch Tamara Elias (Krefeld), Sibyl-
le Klings (KéIn), Sandra Kloke (Hamburg), Annette Lddi-
ge-Wennemaring (Paderborn) und Daniela Wild (Rostock)
in den IN VIA-Rat.

Bestens aufgestellt: IN VIA-Rat und IN VIA-Vorstand

Mitglieder- Jeder Mitgliedsverband hat eine Stimme
versammlung
[ Wahit und entlastet IN VIA-Ra, }

bestatigt die Wahl der Vorstandsmitglieder
Mitglieder aus den Reihen der MV

3 gewahlte Mitglieder:
Vorsitzende,

+ Geistlicher Berater (beratendes Mitglied)

+ DCV-Vertretung (beratendes Mitglied)

Wabhlt, kontrolliert, entlastet

Gibt Rechenschaft

stellv. Vorsitzende,
Generalsekretérin



...und ein neuer Vorstand

v...n.r.: Prof. Dr. Katrin Keller, Dr. Beate Gilles,
Marion Paar

Die erste und wichtige Aufgabe des IN VIA-Rates war die
Wahl eines neuen Vorstands fiir IN VIA Deutschland. Vor-
sitzende ist Dr. Beate Gilles, hauptamtlich als Dezernentin
fr Kinder, Jugend und Familie im Bischdflichen Ordinariat
des Bistums Limburg tatig. Als stellvertretende Vorsitzen-
de gehorte sie auch dem bisherigen Vorstand an.

Zur stellvertretenden Vorsitzenden wurde Prof. Dr. Katrin
Keller gewahlt. Sie ist Professorin fiir Gesundheitspada-
gogik und Personalentwicklung an der FOM Hochschule
in Koln.

Als Generalsekretarin von IN VIA Deutschland wurde Ma-
rion Paar in inrem Amt bestatigt.

Irme Stetter-Karp (links stehend) mit Marion Paar
(rechts stehend) bei ihrer feierlichen Verabschiedung

Danke, Irme Stetter-Karp!

Dr. Irme Stetter-Karp wurde nach 12 Jahren als bisherige
Vorsitzende von IN VIA Deutschland verabschiedet. Nach
zweimaliger Wiederwahl war eine weitere Kandidatur ge-
maR der Satzung nicht mdglich.

Beate Gilles und Marion Paar erinnerten in ihrer Anspra-
che an wichtige Meilensteine der Verbandsentwicklung
in den letzten Jahren, die wesentlich durch Irme Stet-
ter-Karp gepréagt waren. Sie wirdigten ihre grofle Fach-
kompetenz und ihren strategischen Weitblick.

,Du hast mit deiner fachlichen Versiertheit in vielen The-
men wie etwa Gender- und Frauenfragen, Migration, Ar-
mutsfragen oder internationalen Zusammenhéngen und
Zusammenarbeit die Arbeit auf der Bundesebene sehr
bereichert. Wir haben profitiert von deiner Vernetzung,
deinem Mut, deinem Gespiir flir den richtigen Augenblick,
deiner Meisterschaft in strategischem Denken und Han-
deln und dabei viel von dir gelernt!®, erklarten Gilles und
Paar in ihrer sehr personlichen Dankesrede.

Myriam Diaz Camargo aus Kolumbien, Présidentin des
IN VIA-Weltverbandes, lberbrachte eine GruBbotschaft
per Video und wiirdigte das langjahrige Engagement von
Irme Stetter-Karp im internationalen Rat des Verbandes.




Frauenrechte sind Menschenrechte

Mehr Frauen in die
Parlamente

Das Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland legt
in Artikel 3 fest: ,Ma&nner und Frauen sind gleichberech-
tigt. Der Staat fordert die tatsachliche Durchsetzung der
Gleichberechtigung von Frauen und Mannern und wirkt
auf die Beseitigung bestehender Nachteile hin.“ Seit
1919 kénnen Frauen in Deutschland wahlen und gewéhlt
werden. 100 Jahre spéter ist der Frauenanteil in deut-
schen Parlamenten immer noch erschreckend niedrig.
Bei den letzten Wahlen ist er in fast allen Parlamenten
sogar zuriickgegangen. Im Deutschen Bundestag sind
aktuell mit 30,9 Prozent so wenige Frauen vertreten wie
zuletzt 1998.

Anlasslich ,100 Jahre Frauenwahlrecht macht der Deut-
sche Frauenrat auf diese Schieflage aufmerksam und
fordert, eine Paritat in den Parlamenten herzustellen. Im
Rahmen von Wahlrechtsreformen sollen die in den Parla-
menten vertretenen Parteien sicherstellen, dass Mé&nner
und Frauen je zur Halfte die Mandate innehaben.

Hierzu startete der Deutsche Frauenrat einen offentlich-
keitswirksamen Aufruf und eine Unterschriftenaktion.
IN VIA hat diese Aktivitaten als Mitgliedsorganisation im
Deutschen Frauenrat unterstitzt. IN VIA wirbt in allen Ko-
operationszusammenhéangen fiir die Initiative und fordert
Frauen sowie solidarische Manner dazu auf, den Aufruf zu
unterschreiben. Die Vorsitzende von IN VIA Deutschland
Dr. Irme Stetter-Karp hat es in ihrer Videobotschaft zum
100-jahrigen Jubildum des Frauenwahlrechts auf den
Punkt gebracht: ,In 100 Jahren hat sich vieles verbessert
und dennoch gibt es sehr viel zu tun fiir mehr Frauen-
rechte!”

Genitalverstimmelung
verletzt Menschenrechte

Laut Weltgesundheitsorganisation (WHQO) sind weltweit
schatzungsweise mehr als 200 Millionen Frauen von
weiblicher Genitalverstimmelung bzw. -beschneidung
(FGM_C) betroffen. Genitalverstiimmelung wird iiberwie-
gend in Afrika, aber auch in einigen Landern des Nahen
Ostens und Asiens praktiziert. Mit der Einwanderung von
Frauen aus diesen Landern nimmt die Zahl der Betroffe-
nen in Deutschland deutlich zu. Inzwischen wird von circa
70.000 betroffenen Madchen und Frauen ausgegangen.
Hinzu kommen Tausende von gefahrdeten Madchen.

Der Deutsche Caritasverband, der Sozialdienst katholi-
scher Frauen und IN VIA gestalteten im Oktober 2019
eine Fachtagung ,FGM_C - ein Thema in Beratungsfel-
dern der verbandlichen Caritas!?, in der umfassend tiber
die medizinischen sowie psychischen Folgen von FGM_C
informiert und der rechtliche Rahmen dargestellt wur-
den. Die Resonanz der Teilnehmenden war sehr positiv,
auch aufgrund der personlichen Erzahlungen betroffener
Frauen. Expertinnen von Fachberatungsstellen ermutig-
ten ihre Kolleginnen aus anderen Bereichen, das Thema
offen und sensibel anzusprechen.

Uber Twitter und Giber eine Pressemeldung am Internatio-
nalen Tag gegen Gewalt an Frauen hat IN VIA auf FGM_C
aufmerksam gemacht. Das Thema wird fortlaufend in Ko-
operationszusammenhangen von IN VIA angesprochen
und so Mitstreiter*innen gewonnen. Bei einem weiteren
Fachtag soll das Thema Prévention im Mittelpunkt ste-
hen.



#Madchenstimmen

In Artikel 13 der UN-Kinderrechtskonvention wird Kindern
und Jugendlichen das Recht auf freie Meinungsaufierung
garantiert. IN VIA will im Rahmen seiner Offentlichkeitsar-
beit Menschen, die zu IN VIA kommen, den Raum bieten,
selbst das Wort zu ergreifen. Hierzu nutzt IN VIA auch die
sozialen Medien.

Zum Internationalen M&dchentag hat IN VIA M&dchen
und junge Frauen befragt, was sie sich fur inre Zukunft
wiinschen und was sie fordern.

Unter dem Hashtag #Madchenstimmen hat IN VIA Bot-
schaften der M&dchen und jungen Frauen veroffentlicht.
Auch auf der Homepage von IN VIA kommen sie mit ihren
#Ma&dchenstimmen zu Wort.

LUngerecht finde ich, dass Frauen mit Kopf-
tuch diskriminiert werden. Ich als Muslimin will
Anwaltin oder Ingenieurin werden, will aber auch
Kopftuch tragen. Haben Sie schon mal eine
Ingenieurin mit Kopftuch gesehen?*

(Ayse, 12 Jahre)

Lungerecht finde ich, wenn ein Madchen ihre Fo-

tos postet und sie deshalb von Leuten beleidigt
wird. Die Politik sollte diese Leute bestrafen.”
(Sawsan, 20 Jahre)

»Ich wiinsche mir, dass uberall auf der Welt
Madchen eine Schule besuchen konnen und
eine Ausbildung machen konnen.*

(Nina, 14 Jahre)




Geburtstag der
»alten Dame*

Ende September 2019 feierte die Bahnhofsmission ein
grofies Fest zu ihrem 125-j&hrigen Bestehen. 650 Gaste
aus nah und fern folgten der Einladung von IN VIA Berlin
und der Konferenz fiir Kirchliche Bahnhofsmission an den
Griindungsort der Bahnhofsmission, dem Berliner Ost-
bahnhof. Das Jubildum stand unter dem Motto ,Einfach
da. Bahnhofsmission - seit 125 Jahren®,

Gefeiert wurden zunéchst einmal diejenigen, deren En-
gagement die Hauptzutat im Erfolgsrezept der Bahnhofs-
mission ist. Dazu veranstaltete die Bundesgeschéftsstel-
le der Bahnhofsmission einen Ehrenamtskongress mit
knapp 500, meist ehrenamtlichen, Mitarbeitenden der
Bahnhofsmissionen aus ganz Deutschland. Im Zeichen
der Okumene iiberbrachten die beiden fiir gesellschafts-
politische Fragen zustandigen Vorstande von Caritas und
Diakonie, Eva Welskop-Deffaa und Maria Loheide, ihre
Botschaft gemeinsam: ,Was damals von engagierten
evangelischen Christinnen und Christen ins Leben geru-
fen wurde, ist aus heutiger Sicht nicht hoch genug einzu-
schatzen.”

Mitarbeiter*innen der Bahnhofsmission
anlasslich der 125 Jahr Feier in Berlin

Die Bischofe Heinrich Bedford-Strohm, Ratsvorsitzender
der Evangelischen Kirche Deutschland, und Heiner Koch,
Vertreter der Deutschen Bischofskonferenz, stellten ihre
O6kumenische Andacht unter das biblische Leitwort ,lhr
seid das Salz der Erde. Ihr seid das Licht der Welt*.

In ihren GruBworten bekréaftigten Familienministerin Gif-
fey und Bahnchef Lutz ihre Bereitschaft zur Unterstiitzung
der Bahnhofsmission. Bruno Nikles forderte in seinem
Festvortrag, dass Mobilitét auch sozial gestaltet werden
muss. Die grofartige Geschichte des ehrenamtlichen,
freiwilligen und zivilgesellschaftlichen Engagements der
Bahnhofsmission zeige, dass ,Einfach da“ zu sein nicht
immer einfach ist.

Hohepunkt der Zeremonie war die Unterzeichnung eines
neuen Vertrages mit der Deutschen Bahn AG. Der Bahn-
chef brachte die Symbolik auf den Punkt: Nach 125 Jah-
ren sei es an der Zeit, die ,wilde Ehe® zwischen Bahnhofs-
mission und Deutscher Bahn in ,geordnete Verhaltnisse®
zu iberfiihren. Die Partner*innen setzten damit ein star-
kes Zeichen fir die Zukunft ihrer Zusammenarbeit.
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Neues Leitbild

Interview mit Philipp Spitczok,
Leiter der Bahnhofsmission Freiburg

Herr Spitczok, warum bendtigte die Bahnhofsmission
ein neues Leitbild?

Der Vorganger war 15 Jahre alt. Da war das Jubildum ein
guter Anlass fiir ein neues, den gesellschaftlichen Ent-
wicklungen angepasstes Selbstverstandnis. Schnell wur-
de auch deutlich, dass viele sich ein kompakteres und
versténdliches Leitbild wiinschen.

Ein Leitbild fiir 104 Bahnhofsmissionen zu entwickeln
ist aufwandig. Wie haben Sie das hingekriegt?

Das Zauberwort heifit Beteiligung. Mdglichst viele Mitar-
beitende und Verantwortliche in den unterschiedlichen
Funktionen zu erreichen war aber wirklich eine Heraus-
forderung. Die Grundlage legten die Leiterinnen und Lei-
ter der Bahnhofsmissionen auf der Jahrestagung 2018.
Sie haben Leitbild-Dimensionen festgelegt und die ers-
ten konkreten Satze formuliert. Dass das gelungen ist,
erschien uns allen ein bisschen wie ein Wunder. Den
weiteren Prozess hat dann eine Arbeitsgruppe gestaltet.
Alle die wollten, konnten sich in dezentralen Leitbildforen
in die Diskussion einbringen. Die Ergebnisse haben wir
gesammelt und eingearbeitet. Selbstverstandlich war die
Konferenz fiir Kirchliche Bahnhofsmission (KKBM) von
vornherein in den Prozess einbezogen. Diese hat das Leit-
bild schlielich piinktlich zum Jubildum verabschiedet.

Dr. Richard Lutz, Dr. Irme Stetter-Karp und Pfarrer i.R.
Klaus-Dieter Kottnik bei der Unterzeichnung des Ver-
trages zur Zusammenarbeit von Bahnhofsmission und
Deutsche Bahn AG

Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten Neuerungen?
Mitgestaltung und Teilhabe der Gaste der Bahnhofsmissi-
on haben einen héheren Stellenwert bekommen. Das ist
wichtig. Und dass wir Partei ergreifen fiir Menschen, die
benachteiligt sind oder ausgegrenzt werden. Gut ist auch,
dass das Leitbild viel kiirzer und griffiger geworden ist.

Welche Entwicklungen soll das Leitbild Ihrer Meinung
nach anstoflen?

Dass wir uns als lernende Organisation verstehen und
weiter fiir neue Entwicklungen offen und achtsam blei-
ben. Und dass wir uns noch intensiver untereinander und
mit unseren externen Partnern vernetzen. Denn nur so
kénnen wir unseren Gasten gerecht werden.

Einfach da, seit 125 Jahren.
N#chste Hilfe: Bahnhofsmission.
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Gegen Ausgrenzung und Armut

Besprechung im Nachtcafé der
Freiburger Bahnhofsmission

Foto: Sebastian Berger -

Konsequent partizipativ:
Das Nachtcafé der Frei-
burger Bahnhofsmission

Im Nachtcafé der Freiburger Bahnhofsmission treffen
sie sich nicht nur, um zu reden und sich bei einer Tasse
Kaffee auszuruhen, sondern sie wollen selbst etwas bei-
tragen. Eingerichtet worden ist das Nachtcafé fiir Gaste
der Bahnhofsmission, die von anderen Hilfeeinrichtungen
oder Behdrden nicht (mehr) erreicht werden. Viele von
ihnen sind psychisch krank oder suchtmittelabhangig.
Oft kommen finanzielle Schwierigkeiten oder Wohnungs-
losigkeit hinzu.

In dem von der Deutsche Bahn Stiftung geforderten Bil-
dungsprojekt geht es um Empowerment und Aktivierung
der Menschen, die am Rande stehen. Das gelingt durch
einen Rollenwechsel: Betroffene gestalten das Angebot
aktiv mit und ibernehmen entsprechend ihrer Starken
und Kompetenzen Mitverantwortung, z.B. bei der Organi-
sation von Themenabenden in der Bahnhofsmission.
Das Nachtcafé ist einer von inzwischen sieben Standor-
ten des Projekts ,Lernen fiirs Leben®, geférdert von der
Deutsche Bahn Stiftung.

,Das Nachtcafé tut mir
einfach gut*

Elizabeth (Name geandert) plant und organisiert zusam-
men mit der Projektgruppe Lesungen, Spieleabende und
Vortrage fiir Gaste der Bahnhofsmission und weitere In-
teressierte.

Als Dreijahrige kam sie 1970 mit ihren Eltern in eine
schwabische Kleinstadt. Sie machte eine kiinstlerische
Ausbildung, verliebte sich, heiratete und bekam ein Kind.
Eines Tages lernte sie einen sympathischen Mann ken-
nen, der ihr eine Mdglichkeit anbot, schnell an viel Geld
zu kommen. Es ging um Heroin - die Droge, die ,ihr gan-
zes Leben auf den Kopf gestellt hat”. Gemeinsam mit ih-
rem Mann stieg sie in den Heroinhandel ein. Schnell wur-
den sie beide selbst abhangig und rutschten immer mehr
ab. Als ihr Mann an einer Uberdosis Heroin starb, machte
Elizabeth einen Entzug und konnte sieben Jahre clean
bleiben. Dann kam der zweite Absturz: ,Irgendwann ging
es mir wieder zu gut, alles lief zu perfekt. Aber irgendwas
fehlte. Das Sahneh&ubchen.” Heute mit 53 Jahren ist sie
im Substitutionsprogramm. Sie hat es, wie sie sagt, ,wie-
der einmal geschafft, die Kurve zu kriegen®.

Elizabeth interessiert sich fiir Gedichte und Literatur. Weil
sie glaubig ist, hat sie im letzten Jahr an dem ersten gro-
en dkumenischen Bahnhofsmissions-Gottesdienst mit-
gewirkt. ,Das Nachtcafé tut mir einfach gut. Es bereichert
meinen sonst manchmal triiben Alltag.”




Jugendarmut hat
viele Facetten

Die aktuelle Shell-Jugendstudie offenbart eine gespalte-
ne Jugend zwischen zwei Polen: auf der einen Seite die
gut gebildete, 6konomisch abgesicherte und sozial ein-
gebundene Jugend. Auf der anderen Seite Jugendliche,
die am deutschen Schulsystem scheitern (miissen), ohne
ausreichende Unterstiitzung durch ihre Familie und ohne
ein starkendes soziales Umfeld, haufig in prekarer 6kono-
mischer Lage. All dies bedingt einander gegenseitig. An
dem Befund, dass die soziale Herkunft junger Menschen
mafgeblichen Einfluss auf deren Bildungserfolge hat, hat
sich seit der Shell-Studie 2002 nichts geandert.

Sich in einer fragilen bzw. prekdren Lebenssituation zu
einer verantwortlichen Personlichkeit zu entwickeln, ist
eine schier unlésbare Aufgabe. Die Jugendsozialarbeit
setzt mit Angeboten an, die Jugendliche stérken, fordern,
beraten, ermutigen und ihnen Orientierung und Qualifi-
zierung bieten.

Sie stltzt Jugendliche ganzheitlich - gemafS ihres ge-
setzlichen Auftrages, ihre schulische und berufliche Aus-
bildung sowie ihre soziale Integration zu férdern. Doch
Sozialarbeit kann Jugendarmut im Kern nicht l6sen. Die
Bekampfung von Jugendarmut ist eine gesamtgesell-
schaftliche Aufgabe und auch eine Frage von Teilhabe-
rechten. Ein verbrieftes Recht auf Ausbildung, ein Recht
auf Forderung und Begleitung am Ubergang Schule-Beruf
sowie die nachhaltige Absicherung von Schulsozialarbeit
tber eine gesetzliche Verankerung im Sozialgesetzbuch
VIII kdnnten hierbei wichtige Meilensteine sein.

Fiir die Bekdmpfung von Jugendarmut und flir umfassen-
de Teilhaberechte junger Menschen setzt IN VIA sich in
den Bundeszusammenschliissen der Jugendsozialarbeit
ein.
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Schulsozialarbeit wirkt!

Die Absicherung von Schulsozialarbeit und die Herausfor-
derungen des Schulabsentismus, das waren die Themen
in zwei parlamentarischen Gesprachen mit der FDP und
den Griinen. IN VIA Deutschland gestaltete diese Termine
fir die Bundesarbeitsgemeinschaft Katholische Jugend-
sozialarbeit e.V. (BAG KJS e.V.). Schulabsentismus ist ein
seit Jahren virulentes Phanomen, fiir das die Schulen sel-
ber, aber auch die Jugendhilfe Antworten finden missen,
etwa mit einer systematischen Zusammenarbeit.
Ausschlaggebend fiir die Entwicklung von Kindern und
Jugendlichen ist ihre vollstandige Teilhabe an Bildung
und Gesellschaft. lhre personliche Entwicklung, ihre Bil-
dungserfolge, ein anerkannter Schulabschluss und ein
gelingender Ubergang ins Berufsleben hangen dabei
stark von den Kompetenzen ab, die sie in der Schule er-
werben (kdnnen). Viele schaffen das in diesem System
nicht, bleiben der Schule fern und sind auf sozialpéddago-
gische Begleitung und Unterstlitzung angewiesen.

Hier setzt Schulsozialarbeit wirksam an. Als ein professi-
onelles sozialpadagogisches Angebot bietet es individu-
elle Hilfen und soziale Gruppenangebote, die Jugendliche
starken. Wichtig sind die fachliche Anbindung an die Kin-
der- und Jugendhilfe und eine flaichendeckende, dauer-
hafte Absicherung der Schulsozialarbeit. Diese Forderun-
gen hat IN VIA im Dezember 2019 auch in eine Anhdrung
des Familienausschusses im Bundestag eingebracht.

Vertreter*innen der Bundesarbeitsgemeinschaft
Katholische Jugendsozialarbeit e.V. (BAG KJS e.V.) im
Gesprach mit MdB Matthias Seestern-Pauly, FDP (links)

Bundeskongress Schul-
sozialarbeit: Bildung -
Chancen - Gerechtigkeit

DerThiringer Bildungs- und Jugendminister Helmut Holter
er6ffnete den Bundeskongress Schulsozialarbeit in Jena
im Oktober 2019 mit einer Wiirdigung der vielen Schul-
sozialarbeiter*innen in Deutschland. Fiir den Schulalltag
seien sie unverzichtbar. Deshalb werde das Angebot in
Thiiringen auch ab 2020 ausgeweitet.

Der Dreiklang ,Bildung - Chancen - Gerechtigkeit* bilde-
te das Motto und den Leitfaden fir den mit Spannung
erwarteten Kongress. In 100 Vortragen und Workshops
diskutierten fast 600 Teilnehmer*innen aus Praxis,
Wissenschaft und Verbdnden. Dabei setzten sie sich
mit vielfaltigen Themen auseinander, die Schulsozialar-
beiter*innen in ihrem Arbeitsalltag bewegen. Zum Kon-
gressabschluss forderten die Teilnehmer*innen mit ihrer
»Jenaer Erklarung®: Schulsozialarbeit ist auszubauen und
nachhaltig abzusichern!

IN VIA Deutschland war Mitveranstalter des 3. Bundes-
kongresses Schulsozialarbeit im Rahmen des Kooperati-
onsverbundes Schulsozialarbeit.



Der Thiiringer Bildungsminister Holter eroffnet den
3. Bundeskongress Schulsozialarbeit in Jena

Demokratie lernen
und (er)leben

Junge Menschen, die sich in prekéren Lebenslagen be-
finden, sind laut der aktuellen Shell-Jugendstudie emp-
fanglicher fiir eine populistische Wertehaltung. Die Ein-
richtungen der Jugendsozialarbeit, deren Zielgruppen
betroffen sein kénnen, méchten dieser Entwicklung mit
passenden Angeboten entgegen wirken. Ihr Anliegen ist
es, Jugendlichen Raume zu erdffnen, in denen sie demo-
kratische Prozesse einiiben, lernen und erleben konnen.
So werden sie ermutigt, ihre Anliegen und Lebensthemen
einzubringen, Gesellschaft mit zu gestalten und sich zu
engagieren. Junge Menschen erfahren auf diese Weise
Anerkennung und Selbstwirksamkeit. Zugleich eignen sie
sich Werte einer freien, demokratischen Gesellschaft in
Vielfalt an.

In einem Impulspapier beschreibt IN VIA die Rolle der Ju-
gendsozialarbeit und benennt Praxisbeispiele zur Demo-
kratiebildung aus der katholischen Jugendsozialarbeit.

Der Blick von aufien:
Womit IN VIA die
BAG KIS bereichert

Von Andreas Lorenz, Geschaftsfiihrer der
Bundesarbeitsgemeinschaft Katholische
Jugendsozialarbeit e.V. (BAG KIS e.V.)

IN VIA hat das heutige Gesicht der Bundesarbeitsge-
meinschaft Katholische Jugendsozialarbeit entschei-
dend mitgepragt. Die im Laufe der Jahrzehnte kontinu-
ierlich weiterentwickelten Arbeitsansatze zeigen, wie
den aktuellen gesellschaftlichen Herausforderungen
mit neuen, bedarfsorientierten Konzepten begegnet
werden kann: Jungen Menschen - insbesondere Méad-
chen und jungen Frauen - auf dem Weg ins Leben Mut
machen und Begleitung anbieten.

Wie ein roter Faden zieht sich durch die Angebote,
etwa in Jugendmigrationsdiensten, dem Jugendwoh-
nen sowie den schul- und berufsbezogenen Angeboten
dies: eine lebensweltnahe Begleitung, Unterstiitzung
und Hilfe flr junge Menschen in ihrer Lebensplanung
und zur Verbesserung ihrer Teilhabe an Beruf und in
Gesellschaft.

IN VIA verantwortet verschiedene Themenfelder fiir die
gesamte BAG KIJS. Profiliert und zielorientiert tragen
die Fachreferentinnen von IN VIA zur fachlichen Wei-
terentwicklung und Starkung der Jugendsozialarbeit in
katholischer Tragerschaft bei.

KIS)

ische
Jugendsozialarbeit




zusammen.wachsen

Madchen und Frauen, die nach Deutschland migriert
oder gefliichtet sind, haben nicht nur ganz individuelle
Lebensgeschichten, sondern auch vielfaltige Kompeten-
zen. Statt mit Anerkennung und Wertschatzung tritt ih-
nen die Gesellschaft jedoch haufig mit Nichtbeachtung
oder sogar mit Abwertung entgegen. Fiir viele Frauen und
Madchen ist Diskriminierung aufgrund ihrer Herkunft und
ihres Aussehens alltagliche Realitat.

Im Projekt zusammen.wachsen steht das Empowerment
von Madchen und Frauen mit Flucht- und Migrationsge-
schichte im Mittelpunkt. IN VIA schafft fiir sie Begeg-
nungsraume. Die M&dchen und Frauen entscheiden, was
sie gemeinsam tun mochten. In kinstlerischen Aktivita-
ten wie zum Beispiel Malen oder Geschichtenschreiben
driicken sie ihre Gefiihle und Gedanken aus. Ihre Pers-
pektiven, Wiinsche und Forderungen stellen sie in den
Mittelpunkt von o&ffentlichkeitswirksamen Aktivitaten,
z.B. Lesungen mit autobiografischen Texten. Dabei wirken
zwischenmenschliche Begegnungen Vorurteilen entgegen
und starken den gesellschaftlichen Zusammenhalt.

zusammen.wachsen

Migrantinnen gestalten Gesellschaft mit

Wie kdnnen wir den Empowerment-Ansatz noch tiefer in
der Arbeit verankern? Wo setzen wir Partizipation bereits
um und wo winschen wir uns mehr davon? Diese Fra-
gen standen im Mittelpunkt des ersten bundesweiten
Projekttreffens von haupt- und ehrenamtlichen IN VIA
Mitarbeiterinnen. Mit viel Kreativitat und Engagement
entwickelten sie gemeinsam Ideen fiir bundesweite Ak-
tivitaten. Dazu gehort ein Aktionstag, an dem Madchen
und Frauen mit Flucht- und Migrationsgeschichte in ver-
schiedenen Stadten auf ihre Belange aufmerksam ma-
chen werden.

Mit dem Projekt zusammen.wachsen unterstiitzt IN VIA
Deutschland die Verbande vor Ort bei der Realisierung
von entsprechenden Angeboten, starkt die Fachlich-
keit der Mitarbeiter*innen und férdert ihre Vernetzung.
Das Projekt wird von April 2019 bis Méarz 2022 Uber die
GliicksSpirale gefordert.

IN VIA-Mitarbeiterinnen entwickeln Ideen fiir das
Projekt zusammen.wachsen




Madchen und Frauen
kommen zu Wort

~Welche Erfahrungen ich mit
Diskriminierung habe...“

Warum wir uber
Diskriminierung sprechen
miussen...

Wie Diskriminierung wirkt und was Empowerment dage-
gen setzt: Darum ging es im ,Workshop vor Ort* in Kdin.
Die teilnehmenden Mitarbeiter*innen reflektierten mithil-
fe von Ubungen ihre Erfahrungen mit dem ,Anders-Sein“
und entwickelten Projektaktivitaten.

Uta Menges, Mitarbeiterin von IN VIA Unna, hat an dem
Workshop teilgenommen und berichtet von ihren Erfah-
rungen.

Mit welcher Zielgruppe arbeitest du?

In meinem beruflichen Alltag arbeite ich vor allem mit Fa-
milien mit Migrationshintergrund aus dem Quartier Unna
Kdnigsborn.

Was nimmst du aus dem Workshop mit?

Ein Aha-Erlebnis hatte ich bei einer Ubung, in der wir uns
zundchst in Einzelarbeit und anschliefend in Gruppenar-
beit mit der Frage beschaftigt haben, wann und wo wir
selbst ,Anders sein“ erlebt haben. Vor allem die Frage
nach meinen Geflhlen in diesen Momenten hat mich
zum Nachdenken angeregt - aufgefallen ist mir, dass es
sich um viele negative Emotionen handelte, wie Scham,
Hilflosigkeit oder Unsicherheit.

Warum sollten wir mehr iiber Diskriminierung sprechen?
Austausch und Sensibilisierung fiir dieses Thema sind
wichtig, sowohl fiir Betroffene selbst als auch flir Fach-
krafte. So kann eine Diskriminierungssituation als solche
identifiziert werden. Durch Empowerment werden betrof-
fene Menschen ermutigt, Diskriminierung nicht hinzuneh-
men. Sie bekommen Orientierungshilfen und lernen, wie
sie sich gegen Diskriminierung wehren kdnnen.

Aileen, 12 Jahre:

»ungerecht finde ich, dass Frauen mit Kopf-
tuch von manchen Menschen ausgeschlos-
sen werden. Zum Beispiel kriegen sie nicht
so leicht Arbeit in Deutschland!*

Reem, 27 Jahre:

»Ich habe Angst, bei einem bestimmten
Busfahrer einzusteigen. Er schimpft jedes
Mal Gber meinen Kinderwagen. Letzte Wo-
che hat er mir ein Tagesticket fiir zwei Per-
sonen verkauft, obwohl ich ein Einzelticket
wollte. Ich kann nicht gut Deutsch, aber
ich bin doch nicht dumm! Zusammen mit
einer IN VIA Mitarbeiterin habe ich einen
Beschwerdebrief an das Verkehrsunterneh-
men geschickt.”

&
e Otfenticnkeit €8
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Ausbildung inklusive

IN VIA fordert inklusive
berufliche Bildung

Zur Reform des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) hat sich
IN VIA als Sachverstandige bei einer Anh6rung im Bun-
destag eingebracht. Nach Auffassung von IN VIA muss
sich das Gesetz daran messen lassen, ob alle jungen
Menschen, unabhéngig von Beeintrachtigung oder Be-
hinderung, ein Recht auf Teilhabe an Bildung, Arbeit
und Beschaftigung haben. In der Berufsvorbereitung,
im Ubergangsbereich Schule-Beruf sowie in dualer und
vollzeitschulischer Ausbildung missen somit fiir alle
jungen Menschen gleiche Moglichkeiten bestehen. Bis-
her ist die berufliche Bildung jedoch tendenziell exklusiv
ausgerichtet: Menschen mit Beeintrdchtigung und/oder
Behinderung werden von vielen Bereichen systematisch
ausgeschlossen.

Ein wichtiger Schritt, um berufliche Bildung inklusiv zu
gestalten, wére aus Sicht von IN VIA die Einflihrung einer
Ausbildungsgarantie, die allen jungen Menschen einen
qualitativ hochwertigen Ausbildungsplatz zusichert. Ein
Recht auf Ausbildung schliefit ein Recht auf Unterstiit-
zungsangebote der Jugendsozialarbeit fir benachteiligte
junge Menschen ein, die im Kinder- und Jugendhilfege-
setz § 13 (SGB VIII) geregelt sind. Dazu zéhlen dariiber
hinaus auch Berufsorientierung und Berufseinstiegsbe-
gleitung in der Schule, das Sichern von Abschliissen und
Anschliissen, das Angebot einer geeigneten Berufsvor-
bereitung bis hin zu einer Assistenz wahrend der Ausbil-
dung. Fiir ein Recht auf Ausbildung setzt IN VIA sich auch
kiinftig ein.

‘ WEIL JUGEND ZUKUNFT VERDIENT

Neue Imagebroschiire
zeigt, was Jugendberufs-
hilfe leistet

Gemeinsam mit Vertreter*innen aus den Mitgliedsorga-
nisationen der Bundesarbeitsgemeinschaft Katholische
Jugendsozialarbeit e.V. (BAG KIS e.V.) hat IN VIA eine
neue Imagebroschiire ,Weil Jugend Zukunft verdient
entwickelt. Sie beschreibt pragnant anhand von Fallbei-
spielen, warum die Angebote die Jugendberufshilfe in ka-
tholischer Tragerschaft fiir junge Menschen unverzichtbar
sind.

Susanne Nowak von IN VIA (rechts im Bild) mit
Silke Starke-Uekermann von der BAG KJS nach der
Anhérung im Bundestag



job@venture geht neue
Wege

Die Bundesagentur fiir Arbeit hat angekiindigt, die Be-
rufsvorbereitenden Bildungsmafinahmen (BvB) weiter
zu entwickeln. Seit vielen Jahren unterstiitzen auch Tra-
ger der Jugendsozialarbeit mit diesem Instrument junge
Menschen, die den Sprung in die Ausbildung (noch) nicht
schaffen, etwa mit fundierter Berufsorientierung und pra-
xisorientierter Berufsvorbereitung.

Bei der zunehmenden Digitalisierung von Ausbildungs-
gangen sind die Vermittlung digitaler Kompetenzen sowie
die Erprobung digitaler Lernformen auch in der berufli-
chen Vorbereitung relevant. Denn mit Blick auf die Aus-
bildung 4.0 diirfen junge Menschen, die Férderangebote
im Ubergang Schule - Beruf nutzen, nicht noch weiter
abgehangt werden. Deshalb missen auch diese Ange-
bote dringend um digitale Tools und neue Arbeitsformen
erganzt werden.

job@venture, ein Angebot von IN VIA Kdln, geht neue
Wege in der Berufsvorbereitung. So ist hier die Durchfiih-
rung von Projekten und von drei Praktika verpflichtend.
Neben diesen praxisorientierten Férderelementen in den
Betrieben erprobt job@venture neue digitale Instrumen-
te, mit denen Jugendliche wichtige Handlungskompeten-
zen fiir die Ausbildung 4.0 erwerben kdnnen. Sie lernen in
sogenannten Fab Labs Maschinen, Techniken und Ablau-
fe kennen, die iber das Erlernte in den herkdmmlichen
Werkstétten weit hinausgehen.

Auch das Smartphone ist nicht langer tabu, sondern wird
in den Unterricht mit einbezogen. Ausgewahlte ,Serious
Games* lockern den Unterricht auf und werden gezielt
als Lernhilfe eingesetzt. Die Zusammenarbeit ist iber
eine Cloud organisiert. Zudem kdnnen die teilnehmenden
jungen Menschen einen halben Tag lang mit digitaler Un-
terstiitzung im Home Office, also von zu Hause aus, ar-
beiten und ihre Arbeitszeit eigenverantwortlich gestalten.

Das Team von IN VIA Kéln ist von job@venture Uiberzeugt.
Zwar mussten die technischen Voraussetzungen geschaf-
fen werden, um die neuen Elemente zu etablieren. Aber
viele gute Ideen konnten in die regulare BvB implementiert
werden. Die Arbeitsagentur meldet sinkende Abbruchzah-
len sowie bessere Eingliederungsquoten. Die Mafinah-
me soll kiinftig flachendeckend angeboten werden. Die
Teilnehmenden sind begeistert und verstehen sich als
»Job@venture-people®. ,Es hat sich fir alle gelohnt, sich
auf das Abenteuer job@venture einzulassen®, so Hartmut
Schitt, Bereichsleiter fir die Berufsvorbereitung bei IN
VIA Koln.

Die positiven Erfahrungen werden von IN VIA Deutsch-
land in den Erneuerungsprozess der BvB-Mafnahmen
eingebracht. Dabei gilt es auch, deutlich zu machen: die
Trager mlssen zur Umsetzung der Digitalisierung eine fi-
nanzielle Forderung erhalten. Denn Digitalisierung gibt es
nicht zum Nulltarif.

Wie eine Ausbildungsgarantie aussehen kann,
diskutieren Expert*innen bei einer Fachtagung der
BAG KJS in Kdin

v.l.n.r. Claudia Burkhard, Prof. Dr. Gerhard Christe,
Susanne Nowak, Ludger Urbic, Tina Rosecker,
Christian Hampel
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Agil und digital

Agil handeln, klug fiihren

Ein Statement von Prof. Dr. Katrin Keller,
stellvertretende Vorsitzende von IN VIA
Deutschland

Ein neues Konzept, eine neue Idee, eine Umstrukturie-
rung. Schnelllebigkeit und Unvorhersehbarkeit von Ent-
wicklungen pragen unser digitales Zeitalter. Mit plotzli-
chen Veranderungen und Umbriichen in Unternehmen
und Organisationen kann sich nicht jede*r sofort an-
freunden. Vielmehr flihrt es meistens zu Unsicherheit und
Widerstanden.

Das Gefiihl, welches dabei im Vordergrund steht, ist oft-
mals Skepsis oder sogar Angst - vor einer ungewissen
Zukunft, vor dem Verlust von Status oder Einkommen,
mitunter gar vor der Arbeitslosigkeit. Die Maglichkeit,
dass durch die Veranderung auch viele Vorteile bzw. Ge-
winne erzielt werden kénnen, haben die Menschen nicht
auf dem Radar. Das erklarten schon 1979 Kahnemann &
Tversky in ihrer ProspectTheory, nach der sich Menschen
im Allgemeinen mehr vor Verlusten flirchten, als dass sie
Gewinne wertschéatzen.

Umso wichtiger wird Resilienz von Menschen und Sys-
temen. Erfolgreicher ,Change” findet vor allem im Kopf
statt. Die Umsetzung steht und fallt mit der richtigen
Denkweise. Eine Flihrungskraft, die im Hier und Jetzt auf-
merksam beobachtet, wie Mitarbeitende reagieren und
die deren Emotionen erkennt, besser noch antizipiert,
UND aktiv und neugierig den Sorgen ihrer Mitarbeiten-
den lauscht, kann Widerstdnden im Change effektiv be-
gegnen.

Schreiben wir das Jahr 2030, dann brauchen Unterneh-
men und auch soziale Organisationen wie IN VIA verant-
wortungsvolle, dienende und begeisternd gestaltende
Menschen, die gerne im Team arbeiten.



Die Zukunft beginnt jetzt!

Wie sieht die Kinder- und Jugendhilfe in 15 Jahren aus?
Welche Auswirkungen haben digitale Transformations-
prozesse? Dies war Thema der Fachtagung ,Fit for future®
des Deutschen Caritasverbandes, von IN VIA und drei
weiteren Fachverb&nden. Die Kinder- und Jugendhilfe
muss selbst die Richtung mitbestimmen, ihre Kompeten-
zen in digitale Prozesse, z.B. Algorithmen einbringen und
Fachkréfte sowie junge Menschen qualifizieren - gegen
digitale Unmindigkeit.

e

Organisatorinnen der Fachtagung ,Fit for future” in
Frankfurt

v.l.n.r. Sabine Fahndrich, Lena Przibylla,

Dr. Heike Berger, Elise Bohlen, Johanna Meifiner

Agil und digital ging es auch bei der Fachtagung ,Wo
brennt’s denn?“ zu, bei der mit kreativen Methoden des
agilen Arbeitens, z.B. lateral map und barcamps, aktuel-
le Herausforderungen der Jugendsozialarbeit bearbeitet
wurden. Die verbliffende Erkenntnis: In erstaunlich kur-
zer Zeit finden wir gemeinsam Ideen und Losungswege fir
komplexe Fragen.

Kids on Tour goes digital

Jahrlich nutzen etwa 8.500 allein reisende Kinder zwi-
schen 6 und 15 Jahren den Kinderbegleitdienst Kids on
Tour der Bahnhofsmission. Sie reisen in Begleitung von
ehrenamtlichen Mitarbeitenden der Bahnhofsmissionen
am Wochenende im ICE, z.B. zu einem Elternteil in eine
andere Stadt. Gerade getrennt lebende Eltern wissen ihr
Kind mit der Begleitung durch Kids on Tour in guten Han-
den. Das Angebot erspart Kindern und Eltern viele stres-
sige Stunden im Auto und schont die Umwelt.

Bislang konnen Eltern Kids on Tour nur telefonisch bei
der Mobilitatszentrale der Deutschen Bahn buchen. Den
Vertrag bekommen sie einige Tage spater per Post und le-
gen ihn samt Unterschrift beim Check-in in der 6rtlichen
Bahnhofsmission vor. Ab Herbst konnen Eltern Kids on
Tour online buchen. Damit wird das Angebot zukunfts-
fahig, kundenfreundlicher und schneller. Das neue On-
line-Buchungsportal spart obendrein viel Verwaltungs-
arbeit und jede Menge Abstimmungsschleifen in den
Bahnhofsmissionen. Die gewonnenen Ressourcen kon-
nen dann anderswo sinnvoller eingesetzt werden.

Das Bundesfamilienministerium unterstiitzt im Rahmen
einer dreimonatigen Projektforderung die Digitalisierung
von Kids on Tour. In diesem Rahmen wird die Bundesge-
schéftsstelle der Bahnhofsmission auch ein Fortbildungs-
konzept fiir die Mitarbeitenden der Bahnhofsmissionen
vorlegen, mit dem die Einfiihrung der Online-Buchung
unterstitzt wird.
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Ein Projekt geht zu Ende - die Dynamik bleibt

Mit dem (ber rlickenwind+ geforderten Projekt KLUG hat
IN VIA sich gut aufgestellt fiir zuklinftige Herausforderun-
gen. Im Verbund von IN VIA Deutschland, IN VIA Aachen
und IN VIA Hamburg sind fiir alle IN VIA-Verb&nde wichti-
ge Grundlagen geschaffen worden, um auch zukiinftig fur
Fach- und Fiihrungskréfte attraktiv zu sein.

Zunehmend riickten in der zweieinhalbjahrigen Projekt-
laufzeit auch die Herausforderungen der Digitalisierung,
des damit verbundenen gesellschaftlichen Wandels und
neuer Arbeits- und Steuerungsformen in den Blick. Man-
che Verbénde experimentieren bereits mit neuen agilen
Arbeitsformen und loten aus, wie diese mit den verband-

lichen Gegebenheiten zu vereinbaren sind. IN VIA ist be-
reit flir Verdnderungen, auch dank KLUG!

DlLkommen. in.
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Die vier Elemente von VUKA

Tagungsmoderatorin Heike Brembach im Gesprédch mit
Hendrik Epe

Was ware, wenn wir nicht langer versuchen wiirden,
die Zukunft zu erzwingen? (Frederic Laloux)

Eindriicke aus der Abschlusstagung am 5. Juni 2019 in
Frankfurt

Hendrik Epe (IdeeQuadrat) nahm in seinem Impuls die
heutige ,VUKA-Welt“ in den Blick. In ihr haben wir mit
einer zunehmend hohen Veranderungsgeschwindigkeit
(Volatilitat), mit mangelnden Vorhersagbarkeiten (Unsi-
cherheit), mit einer hohen Komplexitat sowie einer zuneh-
menden Unmdglichkeit relevante Informationen zu filtern
und eindeutige Entscheidungen zu treffen (Ambiguitat) zu
tun. Da hier zentralistische Steuerung kaum mehr greift,
stellt er die agilen Mdglichkeiten von selbstgesteuerter
Arbeit in Teams dar.

Wie kdnnen Gender- und Diversity-Kompetenzen/-ma-
nagement zu notwendigen Veranderungen von Organisa-
tionskulturen beitragen? Prof. Dr. Angelika Henschel (Uni
Liineburg) sieht den digitalen Wandel auch als Chance
an, die strikte Trennung zwischen mannlichen und weib-
lichen Spharen am Arbeitsmarkt zu (berwinden. Dies
erfordere allerdings ebenso die Uberwindung der unglei-
chen Verteilung von Sorgearbeit in Partnerschaften.

Die Praxisworkshops zu ,New Work“-Ansatzen, ,agiles
Fihren“ als Haltung und zum Projekt ,Mach Wat“, mit
dem Talente im Caritasverband Osnabriick entdeckt und
gefordert werden, boten spannende Einblicke.



Ich war dabei

Ursula Krah-Will, Geschéftsfiihrerin
von IN VIA Aschaffenburg, nahm im
KLUG-Projekt an einem Fiihrungs-
kraftetraining in drei Einheiten teil.
Im Gesprach mit Marion Paar spricht
sie Uber ihre Erfahrungen.

Frau Krah-Will, was hat Sie zur Teilnahme bewogen?

Einige Jahre bevor ich zu IN VIA kam, arbeitete ich als
Juristin u.a. in einem Wirtschaftsunternehmen, das eine
eher hierarchische Flihrungskultur pflegte. Klar war fiir
mich, dass ich es als Geschaftsfiihrerin anders machen
wollte. Durch das Training versprach ich mir Unterst(it-
zung fiir ein Fiihrungskonzept, dass sich mehr an den Be-
darfen und Méglichkeiten der Mitarbeitenden orientiert.

Was ist fiir Sie das wichtigste Ergebnis aus dem Training?

Ich verflige Uber eine breitere Basis flir mein Fiihrungs-
handeln, was mir z.B. auch hilft, gut abgeleitete und fiir
die Mitarbeitenden nachvollziehbare Entscheidungen zu
treffen. Das gibt mir mehr Sicherheit im Fiihrungsalltag.

ickanwin oa % Bundesministerium
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&Y N fiir Arbeit und Soziales
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Europédischer Sozialfonds
fir Deutschland

Europaische

Zusammen. Zukunft. Gestalten.

Das Projekt KLUG wurde im Rahmen des Programms
riickenwind+ durch das Bundesministerium fiir Arbeit und
Soziales und den Européischen Sozialfonds gefordert.

Fithruugskraftetraining

Fithrungskonzept an den Bedarfen und
Maglichkeiten der Mitarbeitenden orientieren

N

Perspektivwechsel iiben

Fiir die Mitarbeitenden (
nachvollziehbare Entscheidungen

treffen
|

Gute Unternehmenskultur

Was hat Ihnen denn am meisten geholfen, zu lernen?

Mir fallt sofort das Stichwort ,Perspektivwechsel” ein.
In einem Rollenspiel zu einer Konfliktsituation zwischen
Fihrungskraft und Mitarbeiterin nahm ein Teilnehmer die
Position der Mitarbeiterin ein. Aus dieser Perspektive
stellte sich der Konflikt vollkommen anders dar. Solche
Perspektivwechsel nehme ich seither immer wieder be-
wusst vor, und ich erlebe sie als aufierordentlich zielfiih-
rend.

Gibt es noch weitere Beispiele fiir einen guten Praxis-
transfer?

Erwahnen mochte ich hier z.B. die Erkenntnis, dass ein
betriebliches Gesundheitsmanagement immer auch von
einer guten Unternehmenskultur abhdngt. So hatten wir
in Aschaffenburg bereits einen kollegialen Zirkel fiir Aus-
tausch und Reflektion flr Fachkrafte ins Leben gerufen.
Diesen nehmen wir inzwischen als ein wesentliches Ele-
ment unseres BGM wahr.

Welche Empfehlungen hétten Sie fiir zukiinftige Fiihrungs-
kréftetrainings?

Ich wiirde die gleichen hoch motivierten und kompeten-
ten Referent*innen wieder engagieren. Flihrungskrafte
der mittleren Ebene sollten wieder mit eingeladen wer-
den, um das Spektrum zu erweitern. Durch eine gute
Methodenwahl sollte es wieder genauso anregend und
kurzweilig werden. Ich wiirde wieder teilnehmen.
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